Falta de asignacion de empleados g

Falta de asignacion de empleados en los fichajes

Si en los registros de fichaje no aparecen nombres o empleados asociados, significa que la
tarjeta RFID no esta correctamente vinculada a un empleado.

Causa: en la tarjeta RFID se ha introducido una Facility ID incorrecta. La Facility ID se encuentra en
el campo izquierdo del apartado Clave principal.

Solucion:

1. Entra en la seccion "Personal" y busca el nimero de la tarjeta RFID.

Personal > Empleado

+ D_ S 6887315 @' Solo activos (:)

2. Apareceran dos registros:
o Un registro sin nombre: este contiene la Facility ID correcta y los fichajes asociados.

MM Mustermann, Max o1 6897315
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3. Asignar los fichajes al empleado correcto

General Horas de trabajo Dias de ausencia _ Documentos Tareas Cuenta de vacaciones

- U g Buscar ... Q, Periodo: || 13.01.2025 - Ignorar errores de loca
Y Fecha T =] Error Aplicacion mévil
lun, 04.08.2025, 12:03 /P Madificar
lun, 04.08.2025, 12:05 (O copiar
(© Tiempos E

mié, 06.08.2025, 08:31 () Registros de fichaje

[> Eventos
mié, 06.08.2025, 13:34

rg,‘ Cambiar empleado )

mié, 06.08.2025, 16:59 O Empleado >

(an)

&5 Vehiculo > |
Proyecto >

=
] Borrar

mié, 06.08.2025, 17:00

vie, 08.08.2025, 06:00

OO N Y O ONYON
® 6 o6 o o o o o

vie, 08.08.2025, 21:00

Modifique el fichaje e introduzca en el campo Empleado el trabajador correcto.

Empleado: ﬁ (6887315) ~

Tiempo: max musl {

- 0005 - Max Mustermann

Cambie todos los fichajes sin nombre por el empleado correspondiente hasta que no quede
ninguno en esta vista.
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4. Anotar la Facility ID del registro sin nombre
Edite el registro sin nombre y vaya a Control horario > Clave principal. Anote la Facility ID del
campo izquierdo.

3 General (© Registrod
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Llave principal: | 3F

5. Eliminar el registro vacio tras la transferencia de los fichajes.

@ Abrir L

f Modificar
LD Copiar

@ Tiempos
@ Registros de fichaje

[> Eventos

}3 Uso

fQ& Permisos

cee Acciones > ¢

o
([} Borrar

6. Registrar la Facility ID correcta en la ficha del empleado.
Edite el empleado y registre, en Control horario > Clave principal, la Facility ID correcta del registro
eliminado.
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